
 
 
Правила возврата билетов на экскурсию: 

 

1)​ В случае обращения не позднее чем за десять дней до дня 

проведения экскурсионного тура – 100 процентов стоимости 

экскурсионного тура; 

2)​ В случае обращения менее чем за десять дней, но не позднее 

чем за пять дней до дня проведения экскурсионного тура – не 

менее 50 процентов стоимости экскурсионного тура; 

3)​ В случае обращения менее чем за пять дней, но не позднее чем 

за три дня до дня проведения экскурсионного тура – не менее 

30 процентов стоимости экскурсионного тура. 

 

 

Возврат Билета (БСО): 

Клиент может оформить возврат Билета (БСО - бланк строгой 

отчетности, выдаваемый в кассе) обратившись в кассу, в которой 

был куплен билет. 

 

Для оформления возврата в кассе, клиенту необходимо иметь при 

себе следующие документы: 

1.​ Документ, удостоверяющий личность; 

2.​ Оригинал Билета (БСО). 

 

*Условия возврата билетов устанавливает организатор мероприятия 




